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“IK uygulamalari olmayan sirketler
bliyliyemezler”

-

Figen Coskan

RGS Group biinyesinde yer
alan IK bolimiiniiziin hizmet-
lerinden bahseder misiniz?

RGS Group 1K Mudirligu catisi
altinda se¢me-yerlestirme, bord-
rolama egitim ve kalite glvence
birimleri olarak toplam 18 kisilik
bir ekiple hizmet vermekteyiz.
TUm gruba hizmet vermekte olan
departmanimiz toplam 726 proje
ve 5 bin 300 calisan personelin
her turld yasal streclerini de takip
etmektedir.

Personel temini ve bordrolama
islemlerinizden bahseder misi-
niz?

RGS Group 1992 yilindan bu giine
sektorinde hizmet vermektedir.
Toplam 726 muUsterimizin ¢6zim
ortagl olarak hizmet vermekte
olan sirketimizin binyesinde ca-
listirdigi 5 bin 300 kisiden olusan
personelin  secme-yerlestirme,
egitim ve tUm yasal sorumlulugu
(vergi, ssk, izin ve karsilikl anlasma
ile tazminat vb.) RGS Group'tadir.
Se¢me-yerlestirme de  agirlikli
olarak mavi yaka ile ¢alisan gru-
bumuz icin buydk bir aday havu-
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Sirketler icinfinsan kaynaklarinin

onemini, kallfiyeli personelin

saglanmasindaki dnemini RGS

Group Insan Kaynaklar Madart
en Coskan ile konustuk

-

zumuz mevcut olup, beyaz yaka
ihtiyacimiz i¢in de ¢6zUm ortakla-
rimizdan yardim almaktayiz.

iK boliimiiniize kimler basvu-
ruyor en ¢ok aranan elemanlar
kimler?

Agirlikli givenlik ve temizlik ele-
manlarinin - basvurular - olmakla
birlikte oranlarsak eer beyaz yaka
basvurularl da taleplerin %30 unu
kapsamaktadir.

IK sektérii Tiirkiye'de istenen
seviyeye ulasti mr?

IK uygulamalari olmayan sirket-
ler buydyemezler. Artik is din-
yasi degisiyor, kalite cok dnemli.
Yeni fikirler ve uygulamalar da
o6nemli. Bana gore, isveren icin
egitimli, yetkinligi olan ¢alisanlari
kendi bulnyelerinde bulundur-
mak ne kadar dnemliyse, calisan
icin de etkili is-yasam dengesinin
kuruldugu, calisanlarini motive
edebilen, uzun vadede perfor-
mansa dayall kariyer planlamasi
yapabilen kurumlar tercih sebebi.
Bu uygulamalarin tamami insan
kaynaklari departmanlarinin  so-

rumluluklari olup, kurumlara daha
yUksek degerlerin katilabileced;,
Isveren- calisan arasindaki denge-
yi saglayabilen tek departmandir.

Kisacasi buylmek isteyen sirketler
kurumsallasma yolunda mutlaka
Insan Kaynaklar ile birlikte hareket
etmek zorundadirlar. Ozet olarak ”
Insan Kaynaklar sirketin vitrinidir”

Son olarak séylemek istedikle-
riniz var mi?

RGS Group olarak IKnin énemini
ve nerede olmasi gerektigini bili-
yoruz. Turkiye'nin en bUydk out-
sourcing kuruluslarindan olan RGS
Group 2008 yili itibariyle 60 mil-
yon dolar cirosu ve kurumsallas-
ma yolunda ¢ok siki adimlar atan
yonetici kadrosuyla misterilerine
IK alaninda en Ust seviye hizmeti
sunmaktadir. Ulkemizin  hemen
her yoresinde hizmet veren RGS
Group, Ulkemizin en prestijli kuru-
luslarina uzun yillardir hizmet ver-
mektedir. Hizmet kalitesini strekli
arttirarak ve mdasterisinin ¢6zim
ortadi olarak her zaman onun ya-
ninda ve hizmetinde varligini sr-
dlrecektir.



